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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
DIRECCION DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS
Oficio No. SFPPue/0S/SR/DAQD/7710/2024
ASUNTO: Se brinda respuesta (Orientacion)
"Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza" a 20 de diciembre de 2024
Expediente de clasificacién archivistica: SFP.SR.DAQD/10C.10,9/13.2024

Usuario identificado como:
“Cristian Torres Monroy”
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 108, 109 y 113 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9 fracciones | y I, y 14 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;
124 y 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 3, 13, 23, 27, 30 fraccién VII, 31
fraccién IV y 35 fracciones V, IX, X1, XII, XVIl y XXVII de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de
Puebla; 3 fraccidn |, 5 fracciones VIIl y XXXV, 15, 18, 19, 20 fraccion IV y 35 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla;y 1, 2, 3, 4, 5 fraccion 111.2, 7, 12, 15, 22 fraccién
X y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica; y en atencién al formato institucional
#PROintegridad con folio D20241214194621002268qY9CZ con fecha de presentacién del catorce de diciembre
de dos mil veinticuatro, en el que refiere:

“Subi una consola a vender en marketplace, el me contacto y yo lo cité para vender la consola el no llego y en su
lugar mando a un conductor de Uber para recojer el pedido el quedé en mdandarme el dinero mediante
tranferencia, al siguiente dia crei q la transferencia ya llegaria pero el me contacto para preguntar sobre eso , yo
le dije q no habia llegado asi q el me dijo q tenia q depositar 1500 pesos para q funcionard los deposite pero mi
dinero no llego y ademas me insulto por llamada llamando pendejo y poco cerebro”.

Al respecto, me permito hacer de su conocimiento lo siguiente:

La Secretaria de la Funcién Publica del Estado de Puebla no es competente para atender su peticion, toda
vez que dentro de sus facultades estd el recibir quejas y denuncias por incumplimiento de las obligaciones de

las_personas servidoras publicas e instruir a su investigacién, es decir, actos u omisiones relacionadas con
responsabilidad administrativa, en el ambito de la Administracién Publica Estatal, en términos de lo dispuesto

por los articulos 35 fracciéon Xl de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Puebla y 24 fraccion |
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidn Publica.

En ese sentido, es importante sefialar que de los hechos que sefiala con apariencia de delito, se le sugiere
hacerlo del conocimiento ante la Fiscalia General del Estado, asimismo la autoridad de investigar presuntos hechos
y conductas irregulares atribuibles a personal adscrito a la Fiscalia, es el Organo Interno de Control de la Fiscalia
General del Estado de Puebla con domicilio en Calle 12 Norte, No. 1808, Barrio el Alto, Puebla, C.P. 72290,
teléfono 222-271-41-37, Horario de atencidn: lunes a viernes de 9:00 a.m. a 17:00 horas y correo electrénico
organo.interno@fiscalia.puebla.gob.mx.
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Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo. = ‘\}
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Las firmas aqui contenidas son para control interno de conformidad con lo establecido en |p€ articulos 31, fraccién IV'y 35 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Puebla,
1, 5 fraccién Ill, numeral 111.2, 7 fracciones VIl y IX, 10, 15 fraccidn XV y 24 del Reglapiento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica , debiendo destacar que la relacién jerarquica

existente entre las unidades administrativas y cualquiera'de éstas y la persona Titul, ¥ de la Secretaria representa un criterio d. 0 excluye a cada una de la responsabilidad
individual en la observancia de los principios de)!ﬁki\;u honradez lealtad, tmparr/fldad y eficiencia que han de observa e)n'(el servicio puhlico:
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