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ESME

SUBDIRECTORA DE NCIA AL CONTRIBUYENTE EN LA
SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS DEL ESTADO DE :
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 108, 109 y 113 de |a Constitucién Politica de los

Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9 fracciones | y II, y 14 de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas; 124 y 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 3, 13 primer

parrafo, 23, 27, 30 fraccidn VII, 21 fraccién IV y 35 fracciones V, IX, XI, Xil, XVII, XXVII y XLIV de la Ley Orgénica

de la Administracion Publica del Estado de Puebla; 3 fraccion 1, 5 fracciones VIII y XXXV, 15, 18, 19, 20 fraccidn

‘ IVly 35 de |a Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla; y

1,2,3,4,5fraccién lll.2, 7, 15, 22 fraccién X y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica;

me permito remitir a Usted para su atencion y seguimiento procedente, correo electrénico recepcionado en

la cuenta institucional quejasydenuncias@puebla.gob.mx, de fecha diecisiete de enero del afio en curso,

emitido por el usuario identificado como “MAIVERENA TORRES”, compuesto por tres fojas utiles en su
anverso, en el que narra presuntos hechos irregulares relacionados con un canje de placas.
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Paor lo anterior, solicito amablemente a Usted, instruya a quien corresponda realice las actuaciones
pertinentes y determine lo que en derecho proceda en el &mbito de su respectiva competencia, informando
el desahogo de su gestion esta Direccién a mi cargo, haciendo referencia al nimero de oficio sefialado.

No omito comentarle que los datos personales deberan ser protegidos en términos de lo sefialado

por las leyes y demds disposiciones aplicables en materiF de Transparencia y Proteccion de Datos Personales,
y su divulgacion serd motivo de responsabilidad. i -

Por la atencidn que se sirva dar al presente,he%}ey!seguﬂdad de mi distinguida consideracién.
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‘ Les firmas aqui contenidas son para control interno de conformidad con o establecido en 1o articulBs!

Publica del Estadu de Puebla, 1, 5 fraccién il, numefal k.2, 7 fracclones Vil y I1X, 10, 15 fraccion &g g
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C.c.o. Jzime Rodriguez Othoa, Subsecretario de Responsabilidades en la Secretaria de la Funcién Pablica. Para su conocimiento.

Usuario identificado como “MAIVENA TORRES”. Quien sefiala corren electrdnico para su notificacidn: maiverena @gmail.com. Para su
conocimientos
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Rireccitn de Atencitn a Quejas y Denuncias <quejasydenuncias@puebla.gob.mx>

Se brinda respuesta

‘Direceion de Atenclon a Quejas v Denuncias, Secretaria de la Funcién Pub(lca, Puebla '2_:de'f'ebr'e_n"o de-.2024_,
<quejasydenuncias@puebla.gob.mx> 15:59.
Para: maiverena@hotmail.com

Direccidn de Atencidn a Quejas y Denuncias

Correo: 166/2024

“Cuafro veces Heroica Puehla de Zaragoza” a, 02 de febrero de- 2024
ASUNTO: Se brinda respuesta

‘Usuario identificado como
"MAIVERENA TORRES"

‘maiverena@hotmail.com
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 108, 109 y 113 de la Constitucion: Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9 fracciones | y-II, y 14 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 124 y 125 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 3, 13, 23, 27, 30 fraceion VII, 31 fraccidn IV, 35 fracciones v, X, X,
Xl XVIl y XXVIL de |3 Ley Organica de la Administracion Piblica del Estado de Puebla; 3 fraccidn |, 5 fracciones VIIl 'y XXXV, 15,
18, 19, 20 fraccion IV y 35.de la Ley de Proteccién de Datos Personates en Posesion de Sujetos Obligados del Estado-de Puebla; ¥
1,2, 3, 4, 5 fraccién 1.2, 7, 12,15, 22 fraccidén X y 24 del Reglamento Interior de [a Secretarfa de la Funcién Plblica; ¥ en
atencidn a su correo eiect_r_éniéb de fecha diecisiete de enero de dos mil veinticuatro, me permito hacer de su conocimiento
‘gue se ha remitido & fa Subdireccién de Orientacién y Asistencia al Contribuyente eh la Secretarfa de Planeacin y Finanzas del
estado de Puebla, el Oficio No. SFPPue/0S/SR/DAQD/672/2024, para la debida atencidn, mismo que se adjunta‘al presente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para-enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
LA DIRECCION DE ATENCION A QUEJIAS Y DENUNCIAS

XDe la manéra mds atenta lg solicitamos acusar recibo:
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