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- Z 5 DIRECCION DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS
’ Oficio No. SFPPue/OS/SR/DAQD/4922/2024

. ASUNTO:SE REMITE FORMATO INSTITUCIONAL #PROINTEGRIDAD
s "Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza" a 16 de agosto de 2024
™ Expediente de clasificacién archivistica: SFP.SR.DAQD/10C.10,9/2.2024
-
ESMERALDA SANTIAGO.GIL
SUBDIRECTORA DE ORIENTACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE
DE LA SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 108, 109 y 113 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9 fracciones | y Il, y 14 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 124 y 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 1, 3, 13 primer pérrafo, 23, 27, 30 fraccién VII, 31 fraccién IV y 35 fracciones V, IX, XI, X1, XVII,
XXVIly XLIV de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Puebla; 3 fraccién |, 5 fracciones
Vil y XXXV, 15, 18, 19, 20 fraccién IV y 35 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla; y 1, 2, 3, 4, 5 fraccién 111.2, 7, 15, 22 fraccién X y 24 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Piblica; me permito remitir a Usted para su atencién
y seguimiento procedente, formato institucional recepcionado en la plataforma #PROintegridad con
folio nimero D202408140043060019825ZhXr con fecha de presentacién del catorce de agosto del
presente afio emitido de manera anénima, compuesto por una foja (til en su anverso v reverso. al aue
adiunta dos archivos compuestos por dos foias utiles en su anverso Ginicamente, documentos en los que
narra presuntos hechos relacionados con la atencién brindada por personal adscrito a la Secretaria de
Planeacién y Finanzas.

Por lo anterior, solicito respetuosamente a Usted, tenga a bien revisar la situacién expuesta v en
su caso, verificar los procesos de atencién a las v los usuarios, informando el desahogo de su gestién a
esta Direccion a mi cargo, haciendo referencia al nimero de Oficio sefialado.

No omito comentarle que los datos perfonales deberdn ser protegidos en términos de lo
sefialado por las leyes y demds disposiciones aplidables en

oles e materia de Transparencia y Proteccion de
Datos Personales, y su divulgacion serd motivg, opsabilidad. g
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Por la atencién que se sirva daj
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Las firmas aqui contenidas son para control internc de col v e R 105 afticulos 31, fra;:ldn IV y 35 de la Ley Organica de |a
Administracion Pdblica del Estado de Puebla, 1, 5 fraccién 11l rih i i iBr-dbdsaceion XV y 24 del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcién Publica, debiendo destacar que la relacié Merd aexistente entre las unidades administrativas y cualquiera de éstas y la persona
Titular de la Secretaria representa un criterio de orden que no e¥€Tuye sud:x‘l%ﬂm bilidad individual en Ia observancia de los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que han'de observarse en el se bli

lefa de Departamento de Atencién a Quejas y Denuncias
Elabord y Revisd

i

Cep. Jaime Rodriguez Ochoa, Subsecretario de Responsabilidades de la Secretaria de la Funcién Publica. Para su conocimienta.
Usuario identificado como “Anénimo”. Quien sefiala correo electrénico para su notificacion: |ahirjahirgonza @gmail.com. Para su conocimiento.
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Correo de Gobieme del Estado die. Puebla - Se bfinda respuesta
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Direccién de Atencién a Quejas y Denuncias <guejasydenuncias@puebla,gob.mi>

Se brinda respuesta

Direccion de Atencién a Quejasy Denuncias, Secretaria de la Furicién Piblica, Puebla
<guejasydenuncias@puebla.gob.rix>
Para; jahirjahirgonza@gmail.com

20.de agosto d6 2024,
17:38

Direccién de Atencldi a.Quejasy Denuricias

Correo: 1196/2024

“Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza” a, 20 de agosto de.2024

USUARID IDENTIFICADO COMO
“Anénimo”
_jahlrjahlrgonza@gmail com
PRESENTE

ASUNTO: Se brinda respuesta

Con fundamento en lo dispuesta en los.articulos 108, 102 y 113 de la Constitucidn: Politica'dé los Estados Unidas Mexicanos; 1;
2,3;4,7, 8,9 fracciones Ly Il, y 14 de la Ley Géneral de Responsabilidades Administrativas; 124 y 125 de-la Constitucidn Politica del
Estado Libre y Soberano de Puehla, 13,13, 23, 27, 30-fraccién’ VII 31 fracciéh IV y 35 fracciones V, 1X, Xt, X!, XVl ¢ XXVt dela Ley
Orgériica de la. Administracion Piiblica del Estada-de Puebla; 3 fraccién |, 5 fracclones Vil yXXXV 15, 18 19, 20 fracctorl Wy3Sdela Lev
de Proteccidn de Datos Persqr_:al_es en Posesidn de Su;etos_ Obl_lg_ados_ del Estado de- Puebla; v1 2345 fracclén .z, 7, 12, 15; 22
fraccion X v 24.del Reglamento Interior de la Secretaria de a Funcién Publica; en atencién al formato fstitucional recepcionado en la
plataforma #PROintegridad con folio nlimerc D202408140043060019825ZhXr con fecha de presentacitn del catorce dé agosto del
presente afio, mae permito. hagcer de’ su conocimiento que- se ha' remitido” a la Subdireccion de Origntacidn y Asistencia al
Contribuyente de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, el Oficio No, SFPPue/OS/SR/DAQD/4922/2024 para la debida atencién,

mismo que se adjunta al presente.

8in mds por-el momento, le.envio un cordial saludo.
ATENTAMENTE

LA DIRECCION DE ATENCION A-QUEJAS Y DENUNCIAS.
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