Secretaria
de la Funcién PUblica

Gobierno del Estado de Puebla SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES

DIRECCION DE ATENCION A QUEIJAS Y DENUNCIAS

Oficio No. SFPPue/OS/SR/DAQD/3437/2024

ASUNTO: SE REMITE DOCUMENTACION

"Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza" a 18 de junio de 2024
Expediente de clasificacién archivistica: SFP.SR.DAQD/10C.10,9/6.2024

TITULAR DE LA DIRECCION DE

FORMACION, GESTION Y VINCULACION DE (A
SECRETAR!'A DE MOVILIDAD ¥ TRANSPORTE

PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 108, 109 y 113 de la Constitucién Politica de
fos Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9 fracciones | y 1l de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 124 y 125 de la Constitucién Politica del! Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 3, 13,
23, 27, 30 fraccién VI, 31 fraccion IV v 35 fracciones V, IX, X1, XIl, XVII, XXVIl y XLIV, de la Ley Organica
de la Administracién Piblica del Estado de Puebla; 3 fraccién |, 5 fracciones VIl y XXXV, 15, 18, 19, 20
fraccion IV y 35 de |a Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado
de Puebla; 1, 2, 3, 4, 5 fracciones |, Hiy1l.2, 7, 12, 15 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Piblica; por este medio me permito remitir a Usted para su atencion y seguimiento
correspondiente, un mensaje recibido a través de la plataforma #PROINTEGRIDAD con NGmero de Folio
D20240527170952001792vdVNd, con fecha de presentacion del veintisiete de mayo del afio en curso,
emitido por el usuario identificado coma “Eric R”, con cuenta de correo electrénico ericrt@hotmail.com,
compuesto por una foja Util por su anverso y reverso, en el gue se refieren supuestos hechos y conductas

irregulares cometidos por personal adscrito al modulo de Licencias ubicado en el CIS Angeldpolis.

En virtud de lo anterior, solicito respetucsamente a Usted, se tomen en consideracion los
comentarios realizados por el usuario a fin de contribuir a la mejora de la calidad en los servicios
brindados, informando el desahogo de su gestién a esta Direccion a mi cargo, haciendo referencia al

numero de oficio sefialado.

Ne omito comentarle que fos datos personales contenidos deberan ser protegidos en términos
de lo sefalado por las leyes y demas disposiciones aplicables en materia de Transparencia y Proteccion

de Datos Personales, por lo que su divulgacion serd motivo de responsabilidad.
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Secretaria
i de la Funcion PUblica

Gobierno del Estado de Puebla

Por la atencion que se sirva dar al presente, le reitero la seguridad de mi distinguida

consideracion.

Secretaria de ia
ancibn P{blica

FRANCISCO MALAGON MANDUJANO )0 DE PUEBLA

DIRECTOR DE ATE /CIONZA‘L@Q@%T%HM& SABILIDADES

\RECCION DE ATENCION A
P QUEIRT » SENUNCIAS

Las firmas aqui contenidas son para control interno de conformidad con lo establecido en los artfee®oT 31, fraccidn IV y 35 de [a Ley Orgédnica de la Administracién Publica del Estado
de Puebla, 1,5 fraccién Y, numeral 1.2, 7 fracciones VIl y IX, 20,15 # ’an XV y 24 del Regl; 1to Interior de la Secretaria de la Funcién Pilbdica, debiendo destacar que |2 relacién
jerdrquica existente entre las unidades ad ministrativas y cualguiera de éstas y la persona Thular de fa Secreta;ia representa un criterio de orden que no excluye a cada una de la
responsabilidad Individual en ia observancia de los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialigsd yeficiencia que han de abservarse en el servicio piblico.
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Antenio Femandez Llarena

L
Jefe de Departamento de Seguimiento a Quejas y Denuncias

Elabord y Revisd

C.ep. Jaime Rodriguez Ochoa, Subsecretario de Respensabiiidades de la Secretaria de la Funcion Pubiica. Para su conogimlento. Presents
| Usuario idantificado coma “Eric R”.- Quien sefiala correo electrénico para recibir notificaciones: ericrii@hotmall.com. Para sy conocimiento. Presente
Archivo.
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