Secretaria
de la Funcion Publica

Gobierno del Estado de Puebla
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
DIRECCION DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS
Oficio No. SFPPue/0S/SR/DAQD/2000/2024
ASUNTO: SE REMITE FORMATO INSTITUCIONAL #PROINTEGRIDAD
"Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza" a 05 de abril de 2024
Expediente de clasificacién archivistica: SFP.SR.DAQD/10C.10,9/2.2023

ESMERALDA\SANTIAGO GIL
SUBDIRECTORA DE ORIENTACION Y ASISTENCIA’AL CONTRIBUYENTE EN LA
SECRETARIA DE PLANEACION Y FINAM ESTADO DE PUEBLA

PRESENTE

i

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 108, 109 y 113 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9 fracciones | y Il de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 124 y 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 3, 13, 23,
27, 30 fraccion VII, 31 fraccién IV y 35 fracciones V, 1X, X1, XII, XVIl, XXVIl y XLIV de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Puebla; 3 fraccién |, 5 fracciones Vil y XXXV, 15, 18, 19, 20 fraccién
IV y 35 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de
Puebla; 1, 2, 3, 4, 5 fraccién IIl. 2, 7, 15, 22 fraccion X y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Plblica; me permito remitir a Usted para su atencién, formato institucional #PROintegridad con
folio D20240326121113001724Qsqat con fecha de presentacion del veintiséis de marzo del afio en
curso, compuesto por una foja Gtil por anverso y reverso; emitido por la Usuaria identificada como
“Ana Tecua” con cuenta de correo anatecua@gmail.com; documento en el que narra supuestos hechos

relacionados con la atencién brindada en el modulo de canje de placas.

En virtud de lo anterior, solicito respetuosamente a Usted tenga a bien verificar la situacion
expuesta e informe el desahogo de su gestidn a esta Direccién a mi cargo, haciendo referencia al nimero

del oficio sefialado.

No omito comentarle que los datos personales deberan ser protegidos en términos de lo

sefialado por las leyes y demas disposiciones aplicables en materia de Transparencia y Proteccion de

. Datos Personales, y su divulgacién sera motivo de responsabilidad.
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Por la atencién que se sirva dar al presente, le reitero la seguridad de mi distinguida

consideracion. .
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Las firmas agqui contenidas son para control interno de gpnformidad con lo establecido 05,3 [V vé? ?e Ia Le Ld émca de la Administracién Publica del Estado de
Puehla 1, 5 fraccion I, numeral 1.2, 7 frar.clones Vi I)(, 10, 15 fraccion XV y 24 de AL R ; dehnendo destacar que la relacidn
a exi entre las uni as y lquiera de éstas y la per S I poms m §uf% no excluye a cada una de la
resnonsihllldad individual en la cbservancia dylﬁ/ ios de legalidad, honradez, | lila Oyt h‘& enel semq‘o publico.
i 7L RUE/RS Y DENUNCT =
Carlos Romed Paghan-Méndez
A Jefa de Departamento de Atencn a Quejas y Denunclas
E ré Revisd
Cep. Jaime Rodn'guei/hoa, Sul ario de Resp: bilidades en la Secretaria de la Funcién Piblica. Para su conocimiento.
[ Usuaria identificada como “ Ana Tecua”.“Quien sefiala correo electrénico para su notificacién: anatecua@gmail.com, Para su
~conocimiento.
Archivo
CG. DAQD-863/2024
5-377/2024

Via Atlixcdyotl No. 1101 Reserva Territorial Atlixcayotl GOBIERNO DEL

Col. Concepcitn las Lajas Puebla, Pue. C.P 72190

Tel. (222) 303 45 00 ext. 293447, 293464, 293466, 253467, 293493 Y 293457 ESTADO DE PUE BLA

quejasydenuncias@puebla.gob.mx



