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Secretaria de la Funcién Publica
Subsecretaria de Responsabilidades
Direccion.de Atencién a Quejas y Denuncias
Oficio No. SFP-SR-DAQD-1009/2021

a4 “Guatro veces Heroica Pyebla de Zaragoza” a, 14 de julio de 2021
SUNTO: Se remiten correo electrénico

Expediente de clasificacion afchivistica: SFP.SR.DAQD/ 0C.10,6/11.2021

DIRECCION DE CONCESIONES INTEGRALES 8. A. DEC. V.
Y AGUA DE PUEBLA PARA TODOS
PRESENTE 4

u Con aténcion al usuario identificado como C. Luis Pardo Trinidad
Cuied sefiala correo electranico para ser notificado: pardo8879@gmail.com
Couf fundamento en fos articulos 8° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
- }28 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 35 de la Ley Orgénica de la
Adminwtracion Publica del Estado de Puebla, v 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
A% toda vez que la Secretarfa de Ia Funcion Publica es competente para conacer e

/ FunciéniPa
ids o denuncias por responsabilidad administrativa de los servidores piblicos al

invgstigar las
seryicio de las eqendencias y Entidades del Gobierno del Estado de Puebla, més no as! para

) comocer deltema planteado por ustedes, que carresponde a Concesiones Integrales s. A, dec. V.
58 O y Agua de PueblF Para Todos. . Para su conocimiento, notificacidn y seguimiento ante la instancia
carrespondiente, se hace de su conocimiento fa remisién de su solicitud a través del presente oficio.

Rt -n"".:‘ PN

Con fuhdamépé_@@n"‘[oi gdispuesto en los articulos 108, 109 y 113 de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Méxicanos; 124 y 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 1, 3, 13, 23, 27, 30 fraccidn VII, 31 fraccion IV, 35 fracciones V, IX, X, XII,
XVII, XXV1i, de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Puebls; 1,2, 3, 4,7, 8,
9 fracciones 1 y Il, 14 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; articulo 3 fraccién
1, 5 fraccién VI, XXXV, 15, 18, 19, 20 fraccidén IV y 35 de la Ley de Proteccion a Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 4, 5 fraccion 1.2, 7, 12, 15, y 24
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Piblica; sirvase recibir para su atencién
y seguimiento procedente mensaje de correo electronico, recepcionado en la cuenta
institucional quejasydenuncias@puebla.gob.mx, de fecha 21 de junio de 2021, emitido por el
usuario identificada como “Luis Pardo”, compuesto de una foja util en su anverso, mediante el
que medularmente refiere que es vecino de la Colonia Manuel Rivera Anaya de Puebla, y pide

apoyo para regularizar el suministro de agua potable, lleva sus pagos puntuales.

Por lo anteriormente expuesto y considerar el asunto de su competencia, me permito
solicitarle que realice las actuaciones pertinentes y determine io que en derecho proceda,
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informando el desahogo de su gestidn la Direccién de Atencién a Quejas y Denuncias v al
usuario, haciendo referencia al numero de oficio sefialado. Recordandole que los datos
personales de |a ocursante deberan ser protegidos en términos de lo sefialado por fas leyes y
demas disposiciones aplicables en materia de Transparencia y Proteccién de Datos Personales,
y su divulgacion serd motivo de responsabilidad.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.
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..-r, Repa ) epioE de esta

emincias, a partir de! dia 01 de julio

01 de julic de 2021, firmado por |a

Designada para que realice las atribuciones seﬁalatf
Secretarla, correspondientes a la Dire‘hg;‘m de Atengion a Quejas
de 2021, mediante memorandum SFPPue-000344/2021, de fegha
C. Amanda Gémez Nava, Secretarla de la Fimcidn Plablica.

C.C.p José Asael Oropeza Garcfa, Subsecretario de Responsabilidades. Para su conocimients.
Archivo.
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<.g. DAQD-1199/2621.
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