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Marco Normativo

De conformidad con los Lineamientos de Operacién del Comité de Igualdad
Laboral y No Discriminacién de la Secretaria de Planeacion y Finanzas dei Estado

de Puebla, asi como del Plan de Trabajo del ejercicio fiscal 2024 que atienden los

14 requisitos de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en lgualdad Laboral y

No Discriminacién, mecanismo de adopcién voluntaria para reconocer a los &
centros de trabajo que cuentan con practicas en materia de igualdad laboralyx

no discriminacion que favorece el desarroilo integral de las y los trabajadores; se

emite el presente Informe de Actividades del ejercicio fiscal 2024 que compgji.e ﬂ

| 4

las actividades del 01 de enero al 14 de diciembre., %/
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Introduccion

El Gobierno del Estado de Puebla en su modificacion y adecuacion del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024 considera la igualdad sustantiva como un pilar
fundamental af interior de la estructura orgdnica de la Administracion Pablica
del Estado, ya que salvaguarda los derechos laborales, el derecho a la no
discriminacién y la igualdad laboral entre mujeres y hombres, preceptos
reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
Federal del Trabaijo, la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres y la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Asi, la Secretaria de Planeacién y Finanzas del estado de Puebla, ademds de - <
contar con la Unidad de Igualdad Sustantiva, establecié el Comité de Igualdad \\
Laboral y No Discriminacion, érgano colegiado que da cumplimiento a la Norma
Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Iguaidad Laboral y No Discriminacion,
integrado por personas servidoras pablicas de las Unidades Administrativas de-.

la misma Dependencia, con el objetivo de desarrollar e implementar practicas a

favor de la igualdad laboral y no discriminacién con el fin de posicionar a la
Dependencia como una entidad incluyente libre de violencia y discriminacion,

entre mujeres y hombres.

En este sentido, a través del trabajo coordinado, el Comité de Iguaidad Laboral y
No Discriminacién, ha realizado diversas acciones que fomentan los valores de

respeto, equidad, inclusion y ha permitido que, durante todo el ano, las personas
servidoras puablicas cuenten con actividades de sensibilizacion, difusion y
promocion en materia de igualdad laboral y no discriminacion, asi como el

reconocimiento y respeto a la diversidad. (_;d_ Q\
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Reporte de Resultados

El Comité coadyuva en la atencién a la igualdad y no discriminaciéon abordada
desde tres enfoques; prevencion, combate y erradicacion de la violencia género,
por ello, a través de la difusion y sensibilizacién y la capacitacién en la materia
se busca promover un entorno laboral saludable.

El reporte describe las acciones realizadas desde enero a diciembre de 2024

sobre 5 temas principales:
Organo Colegiado
Plan de vida laboral y familiar

1

2

3. Ruta de Formacién

4. Acciones de concientizacion
5

. Atencion de quejas

A continuacion, se incluye de forma general y para mejor comprension una ﬁ/

infografia con todas las acciones dividida por los 5 rubros de todo el ano »(
|
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ORGANO COLEGIADO

El Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacién instalado desde el afio 2020
en la Secretaria de Planeacion y Finanzas, se encuentra conformado por 11
personas servidoras publicas bajo la estructura de una presidenta, una
coordinadora, un Ombudsperson y 8 vocales, adscritos a la Dependencia.

Durante el 2024 se realizaron 6 sesiones presenciales, de las cuales 3 fueron

ordinarias y 3 extraordinarias.

|
| N\

|
|

s

En la Primera Sesion Ordinaria realizada el dia 31 de enero de 2024 se aprobb, el :
Plan de Trabajo 2024 y el Plan de Vida Laboral y Familiar, se presentaron las
propuestas de la Ruta de Formacion 2024, y se aprobé el Calendario de sesiones.

En la Segunda Sesién Ordinaria de fecha 31 de mayo de 2024 se dio a conocer el
Acuerdo para el Protocolo para atencién de quejas por acoso y hostigamiento

sexual publicado en el Peribdico Oficial del Estado de Puebla; vy el
Pronunciamiento de Cero Tolerancia a las conductas de hostigamiento y/o

acoso sexual en la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado

de Puebla. También, derivado de la publicacién mencionada, se presenté el
proyecto de modificacién de los Lineamientos del Comité y el Protocolo para la e
atencién de quejas por acoso y hostigamiento laboral, y discriminacion, para dar
congruencia a todos los documentos normativos que rigen el Comité. /

Para el caso de la Primera Sesién Extraordinaria celebrada el 23 de febrero de C-,;J*
2024 se dio atencién a 2 quejas por hostigamiento laboral. En la Segunda Sesiérg ﬁ:: i(

S
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Extracrdinaria realizada el dia 05 de abril de 2024, se eligi6 el Ombudsperson y se
tomod protesta a un integrante de la Procuraduria Fiscal.

Por dltimo, para la Tercera Sesién Extraordinaria de fecha 18 de julio de 2024 se
aprobaron el Protocolo para la atencién de quejas por acoso y hostigamiento
laboral y no discriminacién, asi como la debida actualizacién de los Lineamientos
del Comité de Igualdad Laboral y No discriminacion. Cabe mencionar que la
Tercera Sesion Ordinaria se realizar@ en el mes de diciembre, donde se
presentara el Informe de Actividades del 2024,

PLAN DE VIDA LABORAL Y FAMILIAR

Como parte de las actividades del Plan de Trabajo del Comité, asi como el
requisito 12' y la medida de nivelacién 52 de ia Norma NMX-025-R-SCFI-2015 en

=
materia de igualdad laboral y no discriminacién; se programaron eventos que N

permitieron a las personas servidoras plblicas convivir con sus familias desde
distintos enfoques de acuerdo al grupo poblacional considerando nifias y ninos;e:
adolescentes, adultos mayores, madres embarazadas y emprendedores. En
total se programaron 8 actividades y se realizaron 9, considerando la
modificacién de 2 actividades por disponibilidad de fechas de otras instituciones

participantes.

Las actividades con nifas, nifios y adolescentes se realizaron durante los dias
asignados como Consejo Técnico por la Secretaria de Educacion Publica, con la
finalidad de no comprometer sus estudios y apoyar a los padres y madres de
familia con su cuidado durante ese dio; ademds se otorgd la tarde libre o el dia
como incidencia al personal participante. A continuacién, se describe cada una

de ellas,

Cine para Familias G
En coordinacion con la Secretaria de Administracion, el Gitimo viernes del mes de
enero se realizd la proyeccién de ia pelicula Elementos en el auditorio de |

"5.3.3.5.11 Redlizar acciones para fa corresponsabilidad en la vida laborat, familiar y personal con igualdad de

oportunidades.
* Llevar a cabo actividades ¢ eventos enfocados exclusivamente a fomentar ia igualdad y no lscrlmmcmén VA g
que sean dirigidos al personal del centro de trabajo y sus familias. 35 07 P U E

7 5 _Un gobienwpr@smm
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Secretaria de Planeacion y Finanzas, donde participaron hijos e hijas de
trabajadores de las dos Dependencias. La pelicula trata de la multiculturalidad y
la no discriminacion, asi se sensibilizé a las personas participantes.

Antes de la proyeccion se repartieron rompecabezas o los mas pequenos con
frases sobre ia diversidad y la familic. Al evento asistieron 56 personasy
trabajadoras, 36 niftos y 42 ninas.

Mercadito Incluyente

En coordinacion con la Secretaria del Trabajo vy la Secretaria de Administracién
se realizaron 2 ediciones del Mercadito Incluyente en la explanada del edificio de
la Dependencia, donde se incorporaron personas trabajadoras y familiares de

las Dependencias que quisieran vender algan producto en los dias 15 de marzo
y 14 de junio, se tuvo la participacion de 20 familias o personas trabajadoras.

Te invitamos a visitar el
Mercadito iIncluyentes,

T Ty e

3 ¥ MRdrRasen ¢ e P ST
1 - P
} 14 de ll;![li@ “Machia i pEQUET, B lugaret ( ; y
v : T A pequeins. hariendo ceses pequeine
il | 9 m&"ﬁiﬂ’x:hmm pu2de cambier &l munde ™
< 200 @ 16:00 hes [T bt oiacl]

i y ‘g
wars T~ oy T e A SN Y — . N




? A %’;
Secretarfade oy '4>. ﬁ
Planeacién y Finanzas i< _7#

?in ¥y §?‘n # H “
Gobieruo de Puebk ) Wiy 14-' 2024, ano del Libro y la Lactura®,

En las 2 sesiones se tuvo una asistencia de mas de 100 artesanas y artesanos
permitiendo promover a la par la economia local,

Rally de Prevencion del Delito

En el mes de abril, como parte de los actividades del Dia del Nifio y la Nifig, <&
se llevé a cabo un rally en coordinacion con la Secretaria de Seguridad
Pablica en el Parque Ecolégico, sobre Ia prevencion de la violencia y é@
delito con hijas e hijos de personas trabajadoras de la Secretaria de
Planeacién y Finanzas, y de la Secretaria de Administracion.

Tuvo el objetivo de concientizar a las personas sobre la prevencién del

delito en la familia y el entorno, a través de actividades enfocadas en las
acciones sobre la viclencia y los tipos que existe.
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En la actividad participaron 44 personas trabajadoras, 32 ninos y 16 nifas.
Ademds, se otorgaron a las nifias y los nifios participantes un memorama
sobre sus derechos y la prevencion de la violencia.

Taller sobre Lactancia Materna
Se realiz6 el Taller de Lactancia Materna en coordinacién con la Direccién
de Salud Pablica y Vigilancia Epidemiolégica de la Secretaria de Salud
Pablica del Estado de Puebla en ia Sala de Secretario de Ia Dependencig,
invitando a trabajadoras embarazadas o con hijas e hijos menores de 2 A
anos, asi como a hombres y/o familiares con parejas que se encuentren
maternando.

S A

El objetivo fue concientizar sobre I importancia de la leche mqternc;,"
promover el banco de leche del Estado de Puebla, asi como la Sala de
Lactancia de esta Dependencia, en la actividad participaron 14 personas
trabajadoras y se otorgarén baberos para sus infantes y tripticos sobre la
importancia de la lactancia.

Concurso de dibujos ¢Que significa ser papé?

Para promover una paternidad responsable y con el objetivo de visibilizar Q
los vinculos entre los padres de familia Y sus hijos o hijas, se llevé a cabo

un concurso de dibujos. Cabe resaltar que, dicha actividad tuvo Ia
participacion de 5 nifos y se otorgaron premios de acceso a Museos y ung

Loteria de las emociones. : <

10




et tas%
- Secretaria de J- 4 E

Planeacién y Finanzas ¢, 7F
Gobierno de Puebia oty o "2024, aho del Libro y la Lectura”,

Colecta por una vejez digna

Con el objetivo de concientizar sobre la importancia de los cuidados y la empatia

con las personas adultos mayores se llevdé a cabo durante los meses de julioy
agosto una Colecta de productos esenciales que fueron donados a la Fundacion
Asilo Vivir de Amor que se encarga de cuidar a personas adultas mayores en &
situacién de calle y al Asilo Particular de Caridad para Ancianos San José Maria

de Yermo y Parres. En totai se recolectaron 3 mil 218 productos bdsicos’
alimenticios y de cuidado personal, demostrando que cada granito que damos,

podemos cambiar la vida de alguien.

GRACIAS

Fundacién Asilo
Vivir de Amor

También se permitio la convivencia para festejar el Dia del Abuelo y la Abuela
con las personas adultas mayores del Asilo Vivir de Amor, donde participgro ';' })/

Gak "\

11
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22 personas de la Secretaria. A cada uno se le otorgé un libro, una loteria sobre
los sitios de Puebla, dibujos para colorear y un paquete de colores.

=k e i =t SR,

Taller sobre bominancia Cerebral
En conmemoracion del mes de la juventud, se llevdé a cabo, a través de.,
medios electronicos, un taller con integrantes de fomilias con~"
adolescentes o jovenes del personal de ia Secretaria de Planeacién y
Finanzas, sobre la dominancia cerebral y sus cuatro tipos. En total se
conectaron 40 personas de ias cuales 12 eran adolescentes hijas e hijos
del personal,

prov e
e
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Ademds, por parte del Departamento de Atencién a la Salud del DIF Pueblq, se
otorgd una plética sobre Padres con Hijos Adolescentes, exclusiva para padres y
madres de familia de la Dependencia, donde participaron 55 personas.

Semana del Desarrollo Sostenible

Como parte de las actividades de la Direccion de Planeacion y Desarrollo de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas, se llevé a cabo lg Semana del Desarrollo
Sostenible para promover la Agenda 2030 en todos los sectores, asi se incluyd al
personal de la Dependencia a participar en las siguientes actividades:

e Concurso de maquetas reciclando para el futuro con nifas y niffos de
instituciones educativas de nivel primaria.

 Domo educativo de proyecciones realizado en la Escuela Primaria Oficial

Matutina Belisario Dominguez.
* Mercadito Solidario con participacién de artesanos y artesanas en la ,

Explanada de la Secretaria de Planeacién y Finanzas. N \;\a

RUTA DE FORMACION
Mirar con otros lentes implica realizar un proceso de concientizacion y adquirir

nuevos conocimientos sobre la importancia de Ia igualdad, ia paridad y la*
equidad; por ello se aplicd una Ruta de Formacion Virtual para el 2024 que
incluyé capacitaciones atendiendo un total de 630 personas de 3 instituciones:

* Secretaria de Igualdad Sustantiva (SIS)
* Instituto de Discapacidad para el Estado de Puebla (INDEP)
* Comision de Derechos Humanos Comisién de Derechos Humanos del

Estado de Puebla

Ademd@s, se dio seguimiento a la oferta de capacitaciones otorgada por el
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED) en materia de n

discriminacién e igualdad,

Capacitaciones de la Secretaria de igualdad Sustantive
La SIS cuenta con el Catélogo de actividades formativas con perspectiva de
género y enfoque derechos humanos, en donde se seleccionaron los 3 temas _je

- ¥
PUEBLA
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interés del personal que labora en las Secretaria de Planeacion y Finanzas,
logrando involucrar a 248 servidores pablicos; 162 mujeres y 86 hombres,

Cuadro 1. Capacitaciones brindadas por parte de la SIS

Temdtica Fecha folal  Hombres Mujeres
iolencic de genero y QiSCrirminacion comeo un 07/03/2024 50 14
problemca de derechos humanos

Icoso hostigomiento  sexugl  cormo e ol202. ; 19
nanifestacion de Ia discriminacion de aénero

Como institucionalizar la perspectiva de genero: 9/03/202 a 3

Fuente: Eloboracién propia

A través de los temas seleccionados se busca que se contribuya a construir una
sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan igualdad de derechos
oportunidades para acceder en todos los émbitos: laborales, econdémicos,

politicos y sociales

Capacitaciones del instituto de Discapacidad del Estado de Pusbic

EI INDEP tiene el objetivo de sentar las bases tedricas y practicas con perspectiva
de discapacidad, Derechos Humanos e inclusion, para ello, a través de la ruta dé‘_;
formacién, las personas servidoras publicas lograron conocer los tipos de
discapacidad; fisica-motriz, auditiva, intelectual y psicosocial, Yy la identificacién
de las barreras como las actitudinales, arquitecténicas y culturales, a las que se
enfrentan diariamente las personas que presentan alguna discapacidad,
principalmente en los centros de trabajo; logrando involucrar a 249 servidores

publicos; 147 mujeres y 102 hombres,

Cuadro 2. Capacitaciones brindadas por parte de INDEP Q
Femdtico Fecha otg Hombres Mujeres
Guig de socializacion para alender G Kas personas
~on discapacidad en los centros de trabafo
introduccion a ki tengua de Sefas Mexicana 26/06/2024 3

S
Marco  Normativo para fas  personas con & " .
ajuafLuLa 1! )
discopacidad &

Fuente: Elaboracién propia

24 /042024 3

Cabe sefidlar que, derivado de la capacitacion sobre la Introduccién a la Lengua
de Sefnas Mexicanas se solicitd por parte del personal un Taller Presencial sobre \J ;
Lengua de Sefios Mexicanas con una duracién de 2 semanas 2T }

14
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participaron 15 mujeres y 5 hombres de las dreas de la Direccién General Juridica,
el Instituto Registral y Catastral, y la Subsecretaria de Planeacion.

e e —

Capacitaciones de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla

La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla tiene como objetive v
la proteccién, respeto, vigilancia, prevencion, observancia, promocién, defensdj*-f'“’
estudio y divulgacion de los derechos humanos, por lo que, en la Secretaria de
Planeacion y Finanzas, se lievaron a cabo un total de 3 cursos y talleres logrando
involucrar a 248 servidores pablicos; 151 mujeres y 97 hombres.

Cuadro 3. Capacitaciones brindadas a Personas Servidoras Piblicas

L : Fecha lotal Hombres Mujeres

Uso dei Lenguaje Incluyente y no Sexista 5A05/2024 &7 38

Derechos Humanos, Estado de Devecho vy Cultina : -

o e © 26/06{2024 @ 2

de la Llegalidad )

Derechos Humanos de kas Personas Adultas = ) i
8/09/2024 894 43 sl

Mayores

Fuente: Elaboracion propia

Capaceitaciones del Conssjo Nacional para Prevenir la Discriminacion 2
Los cursos del CONAPRED son promovidos con todo el personal de la
Dependencia ya que son autodiddcticos y permiten realizarse en cucﬂquie&
tiempo o l.ugqr, asi durante el aro se difundieron 3 ciclos de inscripcionesgﬂfi‘ﬁ

} &UP“UEBL)I/\
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se participaron en 10 cursos, logrando involucrar a 250 personas, 140 mujeres y
10 hombres.

Grdéfica 1. Cursos importidos por CONAPRED por nimero de asistentes.

Diversidad sexual, inclusién y no discriminacion [ -

Inclusién y discapacidad

Jovenes, tolerancia y no discriminacion

Igualdad iaboral ¥ no discriminacion g

Los Pueblos indigenas y originarios: derechos humanosy | = 15
no discriminacion -
Discriminacion a personas que viven con VIH o Sida

El derecho ala igualdad y fa no discriminacion de la
poblacion Afromexicana
1, 2, 3 por todos los derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes, sin discriminacion
Iguales y diferentes: La ciudadania en [os procesos
electorales
El ABC de luigualdad y la no discriminacion

Hombres Mujeres

Fuente: Elaboracion propia

ACCIONES DE CONCIENTIZACION

De acuerdo al Plan de Trabgjo Institucional, se trabaja en los esquemas de
difusion y seguimiento para fortalecer una cultura de no discriminacién y
prevencion de la violencia hacia las personas dentro del centro de trabajo. Por lo
que, con el objetivo de darle seguimiento y mayor conocimiento sobre el Comité
y sus objetivos, asi como involucrar de manera mds activa al personal en las
actividodes de este 6rgano, se redlizaron actividades de difusiéon y
concientizacién de manera digital y presencial que se describen a continuacién.

Difusién en medios digitales =
Como parte de los esquemas de comunicacidén con el personal de una
manera efectiva y masiva, se realiza la difusién de temas especificos dq
la Norma, asi como de actividades de interés general para el personql‘"j MG

16 Ungobiernopresente
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También, se comparten informacién sobre otros drganos colegiados deia

Dependencia.

Cuadro 4. Correos masivos por temdatica, 2024

Mes Tematica

Cartelera Cultural

lnformccnon de control Interno

Enero Curso Digital

~ Programa Especial Anticorrupcén
Cartelera Cultural

Convocaton urso (‘JpUdp

Febrero

Informamon de Com|te de Transparencia

Cartelera Cultural
ia antemc 1 Qe IU|=

Oferta de capamtqcmnes DGCH

Pcrner M

Marzo —

Certificadc Al

Ahorrar Energia
Intormac 1€ ha 3l CILND

Simposio Internacional de Finan;

Informocmn del Comité de EIICO
Oferta de capacitaciones DGCH

Cartelera Cultural

Abril

difusion Prot

Informac:on de control Intemo
leusnbn Paglnq CILND

0lo de At CIOrF

Cartelera Cultural
Informacion del Comité de Etica

Ia de las

Mayo
Dia lnternr" cie It milia
Curso Dlgltcal -
Oferta de capacitacicnes DGCH
7Curso Digitat 7
. Dia del padr
Junio _Informaci()n del Comité de Etica

\,OHC‘ WSO PaC ae 1H

Fuente: Elaboramon propia
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Mes Temdtica

Cartelera Cultural
Oferta de capacitaciones DGCH
Informacién de Comité de

Julio Transparencia

ExpoPuebla Cooperativas

Cartelera Cuitural
Oferta de capacitaciones DGCH

Descuentos en eventos cultural

Agosto

Cartelera Culturat -

\).%

Septiembre Oferta de capacitaciones DGCH
iInformacion del Comité de Etica
Anexo Transversal Anticorrupcion
Cartelera Cuitural

Oferta de capacitaciones DGCH
Octubre

Informacion det Comité de Etica
Comisién de Cuidados
Cartelera Cultural

Oferta de capacitaciones DGCH

Noviembre 1t T
iql

Curso Digital

Declaracidn Patrimonial
Diciembre informacion del Comité de Eticg
Oferta de capacitaciones DGC

&

/

ol
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Con la difusion, se ha logrado compartir la informacion a 1,628 cuentas de correo
para todo el personal ai interior del estado adscrito a esta Secretario; que
corresponden a igual nimero de personas servidoras pabiicas.

También, de manera mensuai se realizé fa publicacion de 2 infografias referentes
a un Dia Internacional relacionado con la Norma en Ia pagina del Comité de
lgualdad Laboral, asi como de 2 noticias en el blog, con el fin de contar con
informacion actualizada para todo el personal, donde destacan temas como
informacion de la Unidad de Atencién Inmediota a las Mujeres (UDAIM), la lucha
con el cancer, licencias de paternidad, obligaciones alimentarias, entre otros,
Actualmente se cuentan con 55 infografias y 16 publicaciones.

W e T

lgio SOBRE FL OOHTS DOCUMENTACION ECUASDS ~ M{TEGRANTES EVENTOS CONTACTS

| termad oarmplejes ¥ facliian la comprensian de informdelen Imporiante.
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Difusién en medios impresos
Con el fin de diversificar los medios de difusién sobre informacion relevante d&&‘J
Comité se entregaron a las Unidades Administrativas carteles con relaciona:

» Procedimiento para protocolo de quejas por acoso y hostigamiento
sexual.

* Procedimiento para protocolo de quejas por acoso y hostigamiento
laboral, y no discriminacion.

 Integrantes del Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion.

¢ Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion.

* Hablemos de Inclusién. Tipos de Bastones

» Pronunciamiento de Cero Tolerancia

» Camparia Por una Vejez Digna

* Concurso de Padres de Familia

&z

Ademas, durante las camparias de sensibilizacién realizadas el 25 de cada mes

se repartieron tripticos, flayers informativos Y postales sobre la importancia de Ig
igualdad laboral y no discriminacién.

19
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Mensagjero de la Salud

Con la finalidad que las personas servidoras publicas reciban una atencién <
adecuada y accesible en materia de salud, a través de la Direccién de\
Administracion se realizé la gestién para que la Unidad de Atencidn Primaria d%
ISSSTEP, denominada "Bl Mensajero de la Salud’, brinde atencién médic
preventiva al personal de la Secretaria de Planeacién y Finanzas en un horario de
09:00 a 13:00 horas; una vez al mes en las instalaciones de la Dependencia. Los

servicios que se realiza son:

* Toma de Papanicolaou para la deteccidén de céncer cervicouterino
(mujeres de 25 afios o mas)
» Deteccién de cancer de mama

e Valoracién de niveles de glucosa
e Deteccibn de hipertensién arterial, obesidad y enfermedades

transmisibles >
e Deteccidn y atencién de enfermedades bucodentales

* Consulta de medicina general
» Exposicion de un tema relacionado con la salud

Encuesta de Percepcién sobre Clima Labaorat y No Discriminacién

Para identificar la situacién actual en la Secretaria de Planeacion Y Finanzas, se 5
implementé la Encuesta de Clima Laboral y No Discriminacion, g

20 WY 4
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anénima y via electrénica. Del total de la piantilla de Ia Dependencia se tuvo una
participacion de mil 617 personas de las cudles 56% son mujeres y 44% son

hombres.

El Cuestionario de Percepcion de Cima Laboral y No Discriminacién es disefiado
por la Secretaria del Trabajo y Prevencion Social del Gobierno Federal, y el
apéndice normativo E de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFi en materia de
igualdad laboral y no discriminacién, y esté dividido en 10 bloques de aplicacién
que integran 76 preguntas.

Se obtuvo un puntgje total de 121.99 de los 168 puntos maximos que se pueden
obtener, lo que representa una cdlificacién de 72.61; existe una variacién de 17.50
puntos menos, respecto al afo 2023 debido a que el apartado de Accesibilidad

se tuvo una calificacién 47.57, lo que indica éreas de oportunidad sobre |CISV<
instalaciones, el equipo mobiliario, asi como Ia inclusién de las personas con \
alguna vulnerabilidad. También se obtuvieron puntajes mayores en apartades

de reclutamiento y seleccién, respeto a la diversidad y acoso y hostigamiento; lo®
que representa mejores esquemas de igualdad, equidad y no discriminacién.

Cuadro 5. Resultados por temdtica del Cuestionario de Percepcibn de Cima Laboral y No
Discriminacion

| _ variazion |
; Buntajs Puntaje ] )

. Apaitade de Refsrenoia - Sbaia caiifieasian anual

| Maxifio tenide 2093-2674
0 Reclutamiento y seleccion | @ ] 0.79 86.02 s 008 7]
|2. Formacion y capacitacion - e 7.44 8200 |, 625

3. Permanéricia y Ascensa 18 1 68.96 " 4.36
;i.'Cafrésimanééﬁdad en'El'Eiabaral, ferniliar, personal 7 6 65,30 ke 473 |
|5 Clima laboral fibre de violencia 42 7766 |g 5788

6. Acoso y Hostigamiento ) 24 0.26 84.42 b 234

7. Accesibilidad - TTw 14 ~ 4767 4 508

|B. Respeto ala diversidad 6 1 87.33 . 267

9. Condiciones generales de trabajo 12 8.30 6816 |, 524
E'!AL - - ] B 168 12_1.82 72.61 d 17.41

Fuente: Elaboracion propia @

Los resultados de esta consulta permiten tener un pardmetro de partida de lo
que se percibe al interior de la institucién, para definir fortalezas, debilidades y ;}‘
propuestas de mejora que serviran para precisar los objetivos y acciones de:lG
Plan, asi como un panorama de actualizacién en algunos rubros administrctivog‘.‘)_
7 PUEBLA
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Sensibilizacion sobre kz no violencia

El 25 de cada mes se conmemora el Dia Naranja con la finalidad de hacer
conciencia y promover fa erradicacién y la viclencia contra la Mmujer. Durante
cada mes se realizaron actividades, donde participan los integrantes del Comite,
de promocién y sensibilizacién en la materia que se especifican a continuacion.

Enero

El primer 25 del aro se invitd a las personas servidoras publicas a reflexionar
sobre el valor que promoverian durante el ario, se repartieron postales con frases
sobre la no violencia y discriminacién en la entrada del edificio principal y se

invitd a las personas servidoras pablicas a publicar en sus redes sociales sobr

la promocioén del valor.

e =

.l-“v Fiﬂ'"‘ns == : E:
[ L I L T
e S s SR \\

, R EJ vafor nue e81e sfo vay 1 promonse £ Tmpais”

F ] —. Secrelatia de Planeacton y Finanzas SD{sharanje
| || P o crma i dijd una e ko princiistes de Is betkwin de mussn

" Esevieny: ol respeta al desechi Mene o3 I8 par

Marzo.
Se recorri las instalaciones de la Secretaria de Planeacién y Finanzas con la
finalidad de que el personal promueva esquemas de concientizaciéon para
prevenir la violencia en los espacios laborales. Ademas de la elaboracién de G
distintos marcos con frases #Unete y #Dionaranja en donde el personal se Sﬂla

a esta accidn. G
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Para las actividades del 8M se trabajé en coordinacién con la Unidad de Igualdad
Sustantiva para repartir morios color morado y se colocé una pancarta en los N\
checadores sobre el Dia Internacional de la Mujer con el Hastag —e
#Desmdarcatedelestereotipo, campana internacional de ONU-Muijeres. S

Nv

l
| ADIAINTERNACIONAL
_DE LA MUJER

DELESTE

Abril

Con la finalidad de que el personal de Secretaria de Planeacién y Finanzas
conociera d los integrantes del Comité de igualdad Laboral y No Discriminacion d'
y el compromiso que tiene de impulsar y consolidar iaigualdad Laboral, se realizé G

el corrido en las 6 unidades administrativas que conforman la Dependenciga, asj y
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como la entrega de separadores de libro con informaciéon de protocolos de
atencion de quejas.

Junio

Se realizd una actividad donde lgs personas integrantes del Comité y el personal
se sumaron identificando situaciones de violencia y determinando, de acuerdo
al violentémetro, en que riesgo se encontraba; esto permite crear conciencia
sobre la naturalizacién de actos de violencia con la pareja o cualquier persona.
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Cabe resaltar que, durante la actividad se realizé la entrega de 1 separador con
la imagen de un violentémetro el cual contiene la clasificacién de las diversas
manifestaciones de violencia en pareja

julio
Se recorrieron las unidades administrativas para la toma de fotografias con

utensilios naranjas, en cada drea se explicaron las modificaciones o los
protocolos y sus diferencias; asimismo se repartieron separadores de libros con
los procedimientos de protocolos:

 Protocolo para la prevencion, atencién y sancién del Hostigamiento Y
Acoso Sexudl en las Dependencias y Entidades de la Administracién
PUblica Estatal.

» Protocolo para la prevenciéon, atencion de quejas por Hostigamiento y/o -c
"
Acoso Laboral y Discriminacion de la Secretaria de Planeacién y Finanzas S

del Gobierno de Puebilq.

LPRIJTO COLD | rROTOCOLOD §

L3 - §
S e Jeeay f
l::n-msn—- &B :-‘ ......::n.g-u &a

LTI — A —
o ba Laeh ! 7 ¥

Agosto
Con la finalidad de realizar conciencia sobre los cuidados a terceros y las i)’
actividades que se realizan en casq, se llevd a cabo la actividad <Qué hace cada

quien en el hogar?, donde se presentaban quehaceres domésticos que se }., k
realizan en el hogar y cada participante ponia una estrella en la pe SE
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realizaba, por ejemplo: adulto mayor sacar la basurg, papd recoger el patio,
mama lavar los trastes, entre otros. También se entregaron morios color naranja.

Septiembre

Para las actividades de sensibilizacién se invité al personal, pasando d Iqsd

Unidades Administrativas a sumar esfuerzos por la no violencia y no ™
discriminacién, colocando su huella en un cartel alusivo al Dia Naranja.




&
%
3
4
=
)
&

2024, ano del Libro y la Lectura”,

-
»
“l-

Secretarfa de
Planeacion y Finanzas
Calpiorme: de Puainis

6”
[
e,

me.\nn. .
F3
a
®
*3ng o

Octubre
Se realizé la colocacion de carteles de 4 metros en cada uno de los pisos del

edificio central de la Dependencia, que contenian frases sobre la concientizacién
del Dia Naranja ademds se entregaron en las Unidades Administrativas volantes

con el objetivo de ese dia y porque se viste de naranja.

S ST R

RECORDATORIO!

CADA 25 DEL MES ES UN HECORDATORI BE QUE LALUEHA
CONTRA LA VIOLENGIA DE GENERO SIGUE ¥ £5 RUESTRA
BESPONSABILIDAD ACTUAR PARA ELIMINARLA )

Noviembre

Durante dia 25 de noviembre, se ilevé a cabo la realizacién de carteles por parte
del Comité de Igualdad Laborat y No Discriminacién, con respecto « IG\\
conmemoracion del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer. Ademds, se participaron en los 16 dias de activismo coordinados por ia
Unida de Igualdad Sustantiva de la Dependencia.

ATENCION A QUEJAS

El Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacién actuaimente cuenta con 2 -
procedimientos para la atencion de quejas, asi como 2 mecanismos de 4/
recepclon, a través de medios electroénicos al correo electrénico y en la pégina

oficial del Comité; y a través de medios fisicos con cualquier integrante d @

organo.

De enero g la fecha se han atendido 2 quejas de las cuales una fue procede'zafz
y otra no procedente. y )J'

Cuadro 6. Reporte de quejas
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Folko CILND-001/2024
fecha 10 de enero de 2024
Unidad

. X IRCEP, Oficinas de Tehuacdan
Adrmrvnistrativa

la  persona quejosa hace de

conocimiento que de manera continua

y hasta la fecha de ta queja su superior

jerdrquico la  ha tratado con

discriminacién y ha ido en aumento,

La persona quefosa ha ingresade una

denuncia ante Ia Fiscalig.

1. Se llamé a las partes para version de

los hechos.

2. 8e ha notificado al superior jerarquico

la presentacién de su parte de los

hechos.

3. Se integré el expediente con Ig

informacién de cada parte.

4. Se realizé sesion extraordinaria para

determinar recomendaciones.

5. Se informé a Ilas Unidades

Administrativas y las partes

involucradas sobre la resolucién de la

queja.

Estado de la
wiefa

Fuente: Elaboracion propia

esumen de
o queia

qccionas

CONCLUIDA

“2024, anto del Libro y la Lectura”.

CILND-002/2¢
06 de junio de 2024

Procuraduria Fiscal

La persona quejosa hace referencia a
amenazas de una persona externa a g
Dependencia misma que serala fue enviada
por una persona de su Unidad Administrativa.

1. Se realizaron las entrevistas por parte
Comité para verificar los hechaos

2. &l Comité determiné que no fue procedente
conforme a sus facultades.

3. Sa remiti6 el directorio o la persona quejosa
para su consulta.

4. Se resolvid llevar a cabo un Taller de Trabajo
en equipo con personal de la Procuraduria
Fiscal como medida preventiva (Evidencias del
tailer en pagina del Comité)

NO PROCEDENTE

Para la primera queja se determiné realizar un ciclo de capacitaciones
virtual para el personal de las oficinas recaudadoras del IRCEP que se
encuentra fuera de la capital. Con ello, se realizaron 4 capdacitaciones
impartidas por la Secretaria de Igualdad Sustantiva:

Cuadro 7. Ruta de Formacién IRCEP,

emg fecho

lguaikdact Laborat y No Biscriminacion 23f02/202

Viclencia de genero y discriminacion como un problema de de echos

AETRIN0S . -
Violencia y discrrmnacion contra las tpos y rnodalidades

ACOSO hostigamiento sexuad come X anifestacio

de género
Fuente: Eluboracién propia

QISCrirTNQcCior

= w\ }
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Respecto de la segunda queja, si bien no fue procedente, el Comité determino
realizar una capacitacion presencial sobre Trabajo en Equipo, donde
participaron 23 personas de la Unidad Administrativa donde se suscité la queja.

PUEBLA
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Conclusion
Las acciones llevadas a cabo por parte del CILND han permitido que dentro de la /

Secretaria de Planeacién y Finanzas se promueva una cultura de accesibilidad,

2024, ano del Libro y la Lectura”,

inclusion, igualdad y diversidad lo que permite mejorar las condiciones de
trabajo, el desarrolio profesional y un clima laboral dptimo.

El trabojo coordinado con otras instancias o actores ha permitido darle
cumplimiento a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015, ya que
constantemente se promueve la perceptiva de género, la paridad y la
concientizacion sobre las acciones que se realizan al interior de la Dependencia.
Esto ha permitido obtener el certificado oro con un puntaje de 87 puntos.

L

RN

Finalmente, dentro de la Secretaria de Planeacion y Finanzas se ha generado~™
mayor compromiso e identidad hacia la organizacién por parte del personal, con
acciones que disminuyen y previene la incidencia de prdcticas discriminatorias
y de violenciq, y, por otro lado, mediante la operacion del Comité se facilita el

Gi
tratamiento y solucién de problemas en materia de igualdad. %
f >

Elabora: P Vaj"da: .
_— _  Jl
Mariaisabel Gqﬁido Lastra Venus Montes Cervantes
Analista éspeciatizcdo Consultivo A Subsecretaria de Planeacion
y Coordinadora de Comité de Igualdad
Laboral y No Discriminacion
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Anexo. Participacion de Servidores Plblicos en capacitacion por sexo

Gréfica A. Uso del lenguaje incluyente y no Gréfica B. Guia de socializacién para atender a las

sexista personas con discapacidad en los centros de trabajo
Mujer
Hombre
0 10 20 30 40 50
0 10 20 30 40 ~C
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Grafica E. Derechos Humanos, Estado de Gréfica F.eComé institucionalizar la perspectiva de
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